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KE HOACH

Cai cach hanh chinh xa My Hoa Hung nam 2024

Can ctr Ké hoach sb 1112/KH-UBND ngay 29/01/2024 cua Uy ban nhan dan thanh
phd, vé cai cach hanh chinh thanh phd Long Xuyén nim 2024;

Thuc hién Nghi quyét Pai hoi Pang xa My Hoa Hung lan thir XIV, nhiém ky
2020 - 2025; Nham cu thé hoa thyc hién hidu qua cac nhiém vy, muc tiéu cia Nghi quyét
dé ra va Ké hoach cai cach hanh chinh x4 My Hoa Hung giai doan 2022 - 2025, Uy ban
nhan dan xa My Hoa Hung ban hanh Ké hoach cai cach hanh chinh (CCHC) nim 2024
v61 cac ndi dung trong tam sau:

I. MUC PICH, YEU CAU

1. Muc dich

T6 chtre thyc hién tot cai cach hanh chinh trén 06 linh vuc trong tam: cai cach thé
ché; cai cach to chirc bd may hanh chinh nha nudc; cai cach ché do cong vu; cai cach tai
chinh cong; xay dung, phat trién chinh quyén dién tir, chinh quyén s theo tinh than Nghi
quyét s6 76/NQ-CP ctia Chinh phu.

Cai cach hanh chinh phai xuét phat tir nhu ciu cta nguoi dan, ldy nguoi dan, 1am
trung tAm; ning cao sy hai 10ng nguoi dan 13 thude do danh gia chat luong phuc vu cua
co quan hanh chinh nha nudc cac cip.

Cai cach hanh chinh phai thuc hién thuong xuyén, lién tuc khong ngirng nang cao
chat luong cung ung dich vu cong ctia co quan hanh chinh nha nudc, thuc hién chuyén
d6i sb trong quan 1y, cung cip dich vu cong va thuc hién giai quyét thu tuc hanh chinh,
gan s6 hoa va str dung két qua s hoa ho so, gidy td, két qua giai quyét thi tuc hanh chinh
hudng téi viée giai quyét thi tuc hanh chinh khong phu thudc vao dia gidi hanh chinh.
Tao moi diéu kién thuan loi cho ngudi dan thuc hién cac thu tuc hanh chinh nhanh chéng,
chinh xac, dam bado thoi gian theo quy dinh.

DPay manh cai cach hanh chinh nhim xdy dyng nén hanh chinh dan chu, trong
sach, chuyén nghiép, hién dai, nang dong, ing dung c6 hi¢u qua thanh tyu khoa hoc cong
nghé, nhit 1a cong nghé thong tin, ky luat ky cuong hanh chinh, dao dic cong vu, vin
hoa cong so d6i véi can bo, cong chirc, vién chirc 1a yéu té quan trong dé nang cao hiéu
qua hoat dong cia cac co quan hanh chinh nha nuéc ciia X3, Gop phan thyc hién thing
loi, dat va vuot chi tiéu phat trién kinh té - xa hoi cta Xa.

2. Yéu cau

Céc ndi dung cai cach hanh chinh phai duoc tién hanh déng bo, théng nhét, co trong
tam, trong diém, phu hop véi diéu kién thyc tién va gop phan thic day thyc hién thing loi
cac muc ti€u phat trién kinh té, xa hoi cta thanh tinh, thanh phé va xa.

Nang cao hi¢u lyc, hi¢u qua ban hanh van ban quy pham phap luat. Van ban dugc
ban hanh dung trinh ty, thAm quyén, ndi dung mang tinh kha thi cao va pht hop véi dic
diém, tinh hinh thyc té cta tinh, thanh phd va x4.
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Thuc hién tét quy ché vin hoa cong s& & mdi co quan, don vi va timg can bd, cong
churc, vién chirc; ting cuong thyc hién nghiém ky cuong, ky luat hanh chinh trong hoat dong
thue thi cong vu, nhit 13 cia ngu(‘ri dung dau co quan, don vi.

Gian két qua danh gia, Xep loai chi sb cai cach hang nim ddi v6i x3 véi cong tac thi
dua, khen thudng va danh gia xép loai dang vién, can bo cong chirc, nhét 1 nguoi ding dau
cac co quan, don vi.

II. MUC TIEU CU THE

- Co ban hoan thién hé théng thé ché cta nén hanh chinh nha nuéc, trong tam la thé
ché vé t6 chirc b may va quan 1y can bd, céng chirc, vién chirc, nang cao hiéu luc, hiéu qua
quan 1y nha nuée va nang lic kién tao phat trién.

- Tbi thiéu 85% thu tyc hanh chinh c¢6 yéu cau nghia vu tai chinh, dugc trién khai
thanh toan truc tuyén, trong sb do, ty 1€ giao dich thanh toan tryc tuyén dat tir 30% tro 1én.

- Phan dau 75% ho so cong viée tai xa duoc xir 1y trén moi trudng mang (khdng bao
g6m ho so xit Iy céng viéc c6 ndi dung mat).

- Phan dinh 16 chtrc nang, nhi¢m vy, quyén han cda tung co quan, to chure, khic
phuc duogc tinh trang chéng chéo, trung lép hodc bo sot chirc nang, nhi¢m vu gitta cac co
quan, t6 chirc trong hé thong hanh chinh nha nuéc.

- Xay dung doi ngii can bo, céng chirc, vién chirc ¢6 co ciu hop 1y, dap tng tiéu
chuan chirc danh, vi tri viéc lam va khung niang luc theo quy dinh.

- Tap trung hoan thién hé théng phéap luat dé d6i méi co ché quan 1y, phan bd ngan
sach nha nuéc theo huéng bao dam vai trd chi dao ctia ngan sach thanh phd va cha dong,
tich cuc cia ngan sach dia phuong.

- 86 hoa két qua giai quyét thu tuc hanh chinh con hiéu luc dat toi thiéu twong Gng
55% ddi véi két qua thude tham quyén giai quyét ciia xa dé dam bao viéc két ndi chia sé& dir
liéu trong viéc giai quyét thu tuc hanh chinh trén méi trudng dién tir.

- Ty 1€ nguoi dan thyc hién cac dich vu cong truc tuyén va thuc hién tha tuc hanh
chinh trén moi trudng dién tir ti thiéu dat 80% so v6i tong ho so tiép nhan; tdi thiéu tir 80%
tré 1én ho so giai quyét thu tuc hanh chinh dugc luan chuyén trong ndi bd giira cac co quan
c6 tham quyén giai quyét hodc cac co quan c6 lién quan duoc thuc hién bang phuong thiic
dién tur.

- Phan d4u 100% hd so duoc sd hoa, ky s6 va luu trit dién tir d6i véi hd so, giéy to,
két qua giai quyét thi tuc hanh chinh da duogc giai quyét thanh cong.

I11. NHIEM VU CAI CACH HANH CHINH NAM 2024

1. Cong tac chi dao, diéu hanh cai cach hanh chinh

Tiép tuc thuc hién nghiém tac Nghi quyét DPai hoi Bang bo xa lan tht XIV, nhiém
ky 2020 - 2025 va Ké hoach cai cach hanh chinh xi My Hoa Hung giai doan 2022 - 2025
v6i nhitng nhiém vy, muyc tiéu bam sat Chuong trinh téng thé cai cach hanh chinh Nha nuée
ctia Chinh phu, tinh, thanh phd phu hop véi dic diém, tinh hinh thuc té cua x4.

Phén dau 100% nhiém vu duoc Uy ban nhan dan thanh phd, Ban Thudng vu Pang
iy, Hoi ddng nhan dan xa giao, dam bao hoan thanh dang tién d6 va chit luong theo yéu
cau.

T4t ca cac ban nganh, don vi va 09 4p thudc Uy ban nhan dan x4 t6 chirc trién khai
dﬁy du, toan di¢n cac ndi dung trong K& hoach cai cach hanh chinh nam 2024 cta XA.
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Céc bao cao dinh ky dugc dam bao dung ndi dung va thoi gian theo quy dinh thuc
hién quy I, 111, 6 thang va niam; tng dung cong nghé thong tin; tuyén truyén cai cach hanh
chinh (mhat \a dich vu céng triec tuyén mét phan va toan trinh; dich vu hwu chinh c¢éng ich
nham xdy dung chinh quyén dién tir thanh phé va xd); thi dua cai cach hanh chinh; nang cao
nang lyc quan tri va hanh chinh cong (PAPI); kiém tra, ra soat van ban quy pham phap luat;
theo doi thi hanh phap luat; dao tao, boi dudng can by, cong chirc, vién chirc va cac bao cao
theo yéu cau ctia thanh phd va xa.

Nguoi ding dau cac ban nganh, co quan, don vi truc tiép phu trach, chi dao, to chirc
trién khai, thuc hién cai cich hanh chinh duoc quy dinh, trinh tu nhét 13 thoi gian va chiu
trach nhiém toan dién vé két qua cong tac cai cach hanh chinh cua cac ban nganh, co quan,
don vi do minh phu trach.

60% cac ban nganh, co quan, don vi duoc kiém tra cai cach hanh chinh, kiém soat
tht tuc hanh chinh va kiém tra cong vu.

T4 chirc hoi nghi ddi thoai (tiép cong dan), giai quyét cong viee vé cac van dé co lién
quan téi ngudi dan thude thim quyén caa Uy ban nhan dan xa va cac cac ban nganh, co
quan, don vi c6 lién quan theo dung quy dinh cua phap luat.

2. Cai cach thé ché

D61 méi va nang cao chét lugng cong tac xay dung va thuc thi cic vin ban quy pham
phap luat, trong tAm 1a nang cao chét lwong, dam bao tinh hop hién, hop phap, dong bod va
cu thé, kha thi.

Tuyén truyén, gido duc, phd bién kip thoi cac van ban quy pham phap luat dén can
bd, cong chirc, vién chuc, nguoi lao dong biét, thuc hién.

Tang cudng kiém tra, ra soat, kip thoi phat hién va xir Iy cac quy dinh chdng chéo,
mau thuan, trai phap luat; theo doi, kiém tra viéc thuc hién trach nhiém vu 1y nha nudc trong
cong tac to chirc thi hanh phép luat.

D61 méi 18 16i 1am viée, phuong phap lam viée, cong tac chi dao, 1anh dao cia Pang
théng nhat v6i hoat dong quan 1y, diéu hanh cta co quan, don vi; ddng thoi ra soat cac quy
trinh thi tuc hanh chinh ciia co quan dé kip thoi phat hién, diéu chinh va kién nghi diéu
chinh cho phu hop vdéi tinh hinh hién nay.

3. Cai cach thi tuc hanh chinh

Trién khai thyc hién nghiém tac cong tac cai cach hanh chinh, giai quyét cong viéc;
tiét kiém, giam chi phi héi hop, t6 chuc hoi nghi, tiét kiém thoi gian, ing dung cong nghé
thong tin trong quan 1y, diéu hanh (nhdt la nhitng wu diém ciia cudc cach mang cong nghé
lan thir tu “4.0 7).

Kiém soét chit ch& viéc trién khai cac quy dinh tha tuc hanh chinh lién quan dén to
chuc va ngu(n dan, trong tam 1 cac thu tuc thudc linh vyc: Dét dai, xay dung, dau tu, bao
hiém, thué ... ¢6 yéu cau nghia vu tai chinh, dugc trién khai thanh toan truc tuyén.

Thu tuc hanh chinh va cac dich vu cong dugc ra soat, cap nhat, cong bd cong khai
kip thoi tai noi tiép nhan giai quyét tha tuc hanh chinh, trén trang thong tin dién tir cia thanh
phé va cua xa.

Cong khai tién do, két qua giai quyét thu tuc hanh chinh trén coéng dich vu cong cua
tinh va trang thong tin dién tir thanh phd va ctia xa.

Mé rong cac hinh thirc tiép nhan phan anh, kién nghi ctia ngudi dan, to chirc dbi véi
quy dinh thi tuc hanh chinh va quan tim giai quyét dit diém, thoa dang, dtng quy dinh.
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D4y manh viéc giai quyét thu tuc hanh chinh trén méi trudng dién tir. sd hoa két qua
thu tuc hanh chinh dé nang cao tinh hiéu qua, cong khai, minh bach, rat ngin thoi gian, tiét
kiém chi phi, tuan thi quy dinh vé ché d6 thong tin bao cdo va thyuc hién ddy du quy trinh
lién thong cac biéu (mau) dang theo quy dinh tai Quyét dinh 25/QD-UBND niam 2019 cua
Uy ban nhén dan tinh.,

4. Cai cach to chircec b may hanh chinh

Tiép tuc ra soat, kién toan, sa‘ip xép lai to chirc bd may, tinh gian bién ché; quy dinh
chtrc ning, nhiém vy, quyén han, t6 chirc va hoat dong ctia Uy ban nhan dan x4, tinh gon,
hiéu qua.

Tiép tuc thuc hién dé 4n vi tri viéc lam; dé 4n tinh gian bién ché cua co quan, gén
v6i thye hién Két luan sé 40-KL/TW, ngay 18/7/2022 ctia Bo Chinh trj vé nang cao hiéu
qua cong tic quan 1y bién ché cua hé théng chinh tri giai doan 2022-2026, hudng dan cua
Trung wong ctia Tinh ty, Uy ban nhan dan tinh, thanh pho.

5. Cii cach ché d9 cong vu

Tién hanh ra soét, bd sung quy hoach can bd theo quy dinh, dé cao trach nhiém va
dao dtrc cong vu, trach nhi¢m xa hoi, siét chat ky luat, ky cuwong trong chi dao, diéu hanh va
thuc thi cong vu cua can by, cong chure, vién churc. B6 sung va hoan thién cac chic danh,
tiéu chuin nghiép vu cta can bg, cong churc, vién chirc.

Tiép tuc trién khai thyc hién ¢ hiéu qua dé an tinh gian bién ché theo quy dinh cia
Chinh phu.

Tiép tuc doi méi phuong phap danh gia can bo, cong chire, vién chitc va nguoi ding
dau theo hudng dan chu, cong khai, minh bach va thong qua khdi lwong, chat luong hiéu
qua cong viéc hoan thanh.

Tang cudng cir can bd, cong chirc, vién chirc tham gia dao tao, boi dudng kién thic
va k¥ nang, nghiép vu cai cach hanh chinh theo nhu cau cong viéc, vi tri viéc 1am; nang cao
dao duc cong vu thong qua tuyén truyén, bdi dudng, kiém tra, giam sat trong qua trinh thyc
thi cong vu.

Khuyén khich can bo, cong churc, vién chirc hoc tap va tu hoc tap, khong nguiing nang
cao trinh d¢ va nang lyc thuc hi¢n nhi€ém vu dugc giao.

Tang cudng Gng dung cong nghé thong tin nham nang cao hiéu qua cong tac quan
1y, str dung do1 ngti can by, cong chure, vién chuc, nguoi lao dong.

Co cau, se“'lp xép lai do1 ngti can b, cong churc, vién chirc theo khung nang luc vi tri
viéc lam.

Thyc hién dung quy dinh, quy trinh danh gid phan loai can bg, cong chirc, vién chiic
va ngudi dimg dau theo hudng dan chu, cong khai, minh bach.

Té chirc trién khai cac vin ban quy pham phap luat vé ché do tién lwong méi ddi véi
can b, cong chirc, vién chirc va nguoi lao dong theo 10 trinh cai cach chinh sach tién luong.

Tang cuong viéc chap hanh ky luat, ky cwong hanh chinh trong hoat dong cong vu;
kip thoi phét hién, xtr Iy nghiém céa nhan, to chirc sai pham.

T4 chirc thyc hién co ché quan 1y va ché do, chinh sach dbi véi doi ngii can bo, cong
chtrc ¢ xa va nhitng nguoi hoat dong khong chuyén trach & xa.

Trién khai co ché, chinh sach nang cao doi sdng vét cht, tinh than cho ddi ngii can
bd, cong chirc, vién chuc thyc hién nhiém vu céai cach hanh chinh.



6. Cai cach tai chinh céng

Quan ly tai chinh, tai san cua co quan, don vi thuc hién nghiém tuc theo Luat Ngan
sach va cac huéng dan cua Trung wong va tinh, thanh ph6. Ban hanh quy ché chi tiéu noi
bo diing hudng dan va quy dinh. T6 chirc thuc hién chi tiéu theo hudng dan cia Trung
uong va tinh, thanh pho.

Tiép tuc thue hién co ché tu chi vé tai chinh tai Uy ban nhan dan xa, theo quy dinh.

7. Xay dung va phat trién Chinh quyén dién tir, Chinh quyén sé

Trién khai va khai thac c6 hi¢u qua céc ti¢n ich cia B¢ an Chinh quyén dién tu,
Chinh quyén s6 tinh An Giang va Chinh quyén D6 thi thong minh thanh phé Long Xuyén.

Tang cuong dau tu tmg dung cong nghé thong tin vao hoat dong quan 1y, diéu hanh,
xu 1y cong viéc; xay dung va trién khai day du cac phan mém thong dung phuc vu tét nhu
cau chuyén mon cua c4c ban nganh, co quan, don vi, dap tmg nhu cau lam viéc hiéu qua

doi véi can bg, cong chirc va phuc vu tot cho nguoi dan.

Nang cao chét luong phuc vu va tinh cong khai, minh bach trong hoat dong ctia co
quan hanh chinh nha nudc thong qua ddy manh cung cép dich vu cong truc tuyén cho
ngudi dan trén dia ban thanh phd Long Xuyén va Xa.

8. Ap dung H¢ thong quan Iy chat lwong theo tiéu chuan ISO 9001
Duy tri, cdp nhat, cai tién vi¢c ap dung H¢ thong quan 1y chat lugng theo Ti€u chuan
qudc gia TCVN ISO 9001 theo quy dinh.

Trién khai tdp huan chuyén doi va ap dung Hé thong quan 1y chét luong theo Tiéu

chuan Quéc gia TCVN ISO 9001.
IV.NHIEM VU CU THE

] Co quan chit | Cq quan phéi | Thoi gian
STT Linh vwe/nhiém vu Keét qua tri hep thue hién
I. CONG TAC CHI PAO, PIEU HANH (8 nhiém vy)
1 K¢é hoach cai cach hanh chinh xa My| K& hoach cta | CB daumdi |Cac nganh c6 lién| Thang
Hoa Hung nim 2024 UBND x4 KSTTHC quan, 09 4p | 01/2024
Ké hoach Kiém tra cai cach hanh chinh| Ké hoach ctia N . R
2 |nm 2024 cia Ban Chi dao CCHC xa| Ban Chi dao Cfs‘_ira%rlné" Cac Sgﬁ”ggcg lien 5y 1712024
My Hoa Hung CCHC xa quan, P
3 |Ké hoach tuyén truyén cai cach hanh| Kg& hoachcua N . .. |Quy 172024
chinh xa My Hao Hung nam 2024. Ban Chi dao | CB daumoi |Cac nganh co lién
CCHC xa KSTTHC quan, 09 ap
, |Ké hoach phét dong thi dua céi cach Quycéltl ?il?hhc‘ia CB dauméi |Céc nganh c6 liénQuy
hanh chinh xd My Hoa Hung nam 2024 UB[L\‘Ichxé KSTTHC quan, 09 4p  [I1/2024
K¢é hoach phdi hop giita Uy ban nhén
dan véi Ban Thuong truc UBMTTQVN Ké hoach phéi | CB diuméi | Ban Thuong true (Quy
5 |x& vé giam sat tinh than trach nhiém,| "¢ 102ch phol au mor | Ban 1huong trre
thai do giao tiép, tmg xr cua can b, hop KSTTHC  |UBMTTQUN xa [1/2024
cong chtrc, vién chirc nam 2024
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. hi hdi | Thoi gi
STT Linh vwe/nhiém vu Keét qua Co qltlzn chu) Co qﬁ;; phot thl.l(’)’cl lgli“élllll
Thyc hién cac gidi phap nang cao hi¢u| . , CB dauméi |ICa > A lia
S U Rdb S P odb | K& hoach aumoi |Cac nganh co lién|~

6 qua quan tri va hanh chinh cong (PAPI) fJBCI)\@IlCD XC; a KSTTHC quan, 09 &p Quy 11/2024
tinh An Giang nam 2024

. TAhl.Icvhién cac giai phap I}éng cao Chi K,é h?ach; Béo| cBdiumédi Icac nganh C(? lién Ouy 1/2024
s0 Nang ll:IC canh tranh cap tinh (PCI)|cdo cua ~UBND KSTTHC quan, 09 4p
tinh An Giang nam 2024 xa

C A i e \ Theo quy

g |oao céo dinh i%c(‘gf,tﬁc cat cach hé‘ﬁt,‘ Béo céo cita | CBdAuméi |Céc nganh c6 lién| dinh cuia

s o P i) Yo 9 QW UBNDxa | KSTTHC | quan,094p | Phong Noi
g vu

Il |CAI CACH THE CHE (04 nhiém vy)

1 Danh muc van ban Quy pham phap luat ngjgngﬂ;gua Cong chirc Tu|Cac nganh c6 lién Quy 1/2024
cia UBND x4 ndm 2024 phap quan, 09 4p
T%u_rc hié’n céf h(zat d?n% theo doi thi Ké hoach, Béo e e TulCic naanh 6 lign

2 |hanh phap 1}1%_1'[ cua Xd nam 2024 (thu| ~a0/cacvp |“ON8 ﬁéﬂc u g p Nim 2024
thap thong tin; kiém tra; diéu tra, khao| (3, khai phap quan, 09 ap
sat tinh hinh thi hanh phép luat)

3 [Xu ly két qua theo ddi thi hanh phdp| Bao cao, VB |Cong chirc Tu|Céc nganh cd liéni - 504
ludt nam 2024 Xt 1y cta phap quan, 09 ap

UBND xa
Thyuc hién ra soat van ban quy pham| Quy¢t dinh,
phap luat (cong bé danh myc VB hét| Bao cao cua

4 hi¢u lyc, ngung hi¢u luyc; két qua swra|  Chutich |Cang chuc Tu|Céc nganh cé lién N&m 2024
d6i, bo sung, bii bo, thay thé VB QPPL;| UBND x4 phép quan, 09 &p |
xtr ly van ban trai phap luat do co quan
c6 tham quyén kiém tra, kién nghi)

Il |CAI CACH THU TUC HANH CHINH (06 nhiém vu)
Kiém soat quy dinh thu tuc hanh chinh K& hoach: Ba

1 |(Khong c th tuc hanh chinh ban hanh) ©* F8E 20| CB dduméi |Cac nganh cd lién| iz oo,
trai tham quyén; xu 1y cac van dé phat C?Q’UEDN Sn XU KSTTHC quan, 09 4p
hién qua ra soat) y xa

ét dinh Béo PO S :

o |Cong b, cong khai thu tyc hanh chinh %gg UBND xa | €Bdauméi |Cac nganh cd lién Thuong
va két qua giai quyét ho so KSTTHC quan, 09 ap Xuyén
Nang cao chat lugng co ché mot cira, co
ché mot cira lién thong trong giai quyét Quyét dinh/Bao I P X L ia .

3 |thu tuc hanh chinh, néng cao hiu qua| cao/CacVB CIES(?_;J'_T é) I |Cac nganggce lién ];(I:Ju%rrl]g
hqat dong cua BO phén tiép nhin va tra|  trién khai quan, UJap y
két qua UBND xa
Tiép nhén, xtr ly va cong khai két qua . L X o .

4 |giai quyét phan 4nh, kién nghi cua caf\xn ban xir Iy CB daumoi |Cac nganh c6 lién|  Thuong
nhan, t6 chirc doi v6i TTHC thude tham PAKN quan, 09 ap Xuyen

quyen giai quyet cua Xa




STT Linh vie/nhiém vy Kétqua |0 quanchul Coquanphéi | Thoigian
tri hop thuc hién
Hé thong thong tin giai quyet thu tuc
16 hanh chinh tinh két nbi véi cong Dich Céc- VB triejtn Vin phc‘)nﬁg Céc nganh ¢6 lién|Nzm 2024
vu cong qudc gia va Hé théng giam sét| khai/Bao cdo | UBND x& A
A P A quan, 09 ap
quoc gia vé Chinh phu s6
S6 hoa, ky 0 luu trit dién tir doi voi ho| . o
17 |so, giy t0, két qua giai quyét TTHC da Céc VB trién | B phan mot ([Céc nganh cd lién N3m 2024

duogc gidi quyét thanh cong

khai/Bao cao

clra xa

quan, 09 4p

VII1 AP DUNG HE THONG QUAN LY CHAT LUQNG THEO TIEU CHUAN ISO 9001 (03 NV)

Duy tri, cép nhét, cai tién viée ap dung L . ] . o

1 |Hé thong quan 1y chat lugng theo Tiéu |Quyct dinh/ K& Cong chic |Cac nganh co lienk 5 2004
chudn quéc gia TCVN ISO 9001 theo [hoach/ Bdo cao| VP-TKXa | quan, 09 ap
quy dinh
Trién khai tap huan chuyén doéi va ap| ) R ) ) . o

o |dung H¢ :[héng quén 1y chat luong theo Ké hoaf:h/ Bdo| Congchirc |Cac nganh 09 lién Nim 2024
Tiéu chudn Quéc gia TCVN ISO 9001 céo VP-TKXd | quan, 09 ap
Kiém tra viéc ap dung Hé thong quan
1y chat lwong theo Tiéu chuan qudc gia Ké . o , . A T

¢ hoach/ Bao| Cong chirc |Cac nganh co liénfy,.
3 |TCVN ISO 9001 trén dia ban tinh c40 VP-TK xa quan, 09 4p INam 2024

4. Cai cach to6 chic bo may hanh chinh nha nudc: 02 nhiém vu
5. Cai cach ché do cong vu: 09 nhiém vu

6. Cai cach tai chinh cong: 05 nhi¢m vu

7.

8.

V. Kinh phi thue hién

Xay dung va phat trién Chinh quyén dién tir, Chinh quyén s6: 17 nhiém vu
Ap dung Hé théng quan 1y chat luong theo tiéu chuan ISO 9001: 03 nhiém vu

1. Thuyc hién theo Thong tu s6 26/2019/TT-BTC ngay 10/5/2019 ciia Bo Tai chinh
huéng dan viée 1ap du toan, quan 1y, stt dung va quyét toan kinh phi bao dam cong tac cai
cach hanh chinh nha nuéc, Thong tu s6 33/2022/TT-BTC ngay 09/6/2022 ciia B trudng
Bo Tai chinh sira doi, b6 sung mot s6 diéu ctiia Thong tu s6 26/2019/TT-BTC va cc vin
ban quy pham phép luat c6 lién quan.

2. Cac nhiém vu do Uy baq nhan dan xa chu tri thuc hién st dung tur nguén kinh
phi thuong xuyén hang nam dugc Uy ban nhan dan thanh pho giao dé thuc hién cac nhi¢m

vu cai cach hanh chinh.




STT Linh vire/nhiém vu Két qua |Coquanchi) Coquanphoi | Thoigian
‘ tri hop thwe hién

Phat trién ha tang so dap ung nhu cau| _, 2 . ) ) . i

3 trlen khai Chinh quyén dién ti, Chinh| ©ac¢ VB trién | Cong chuc Cac nganh €O \Nam 2024
quyén sé Khai VH-XH xa | lién quan, 09 ap
Phat tr}en nén tang tich hop, chia s¢ dff
liéu cép tinh (LGSP) két no6i cac h¢| N A , , . )

4  |thong thong tin, co s¢ dir li¢u trong noi Cac VB tricn Cong chu’g .9ac nganh €0 INam 2024
b nganh, dia phuong va két ndi véi nén khai VH-XH x& | lién quan, 09 4p
tang tich hop, chia sé dir liéu quoc gia |

5 |Bao dam an toan, an ninh mang (SOC)| Céc VB trién S"an(;h“‘f 1.9’"‘3 ”93”89‘39 Nim 2024
cho céc hé thong thong tin cua tinh. Khai ~ARxa | hien quan, U5 ap

Y ST | Cac VB trién | Cong chuc Cacnganhcd [«

6 |Phat trién dir liéu ndi bod Khai VH-XH x& | lién quan, 09 ép INam 2024
Phét trién ung dung, dich vu noi bo: hé
thong quan 1y van ban va diéu7h2‘1nh dam

7 bao két noi, lien thong trao d61 van ban\ Cac VB trién Cong chirc Céac nganh co Nam 2004
dién tur gitra tat ca cac cap chinh quyen\ khai VH-XH x4 | lién quan, 09 ép
cia bg, nganh, dia phuong va két ndi
v6i truc lién thong van ban qubc gia
Trién khai, van hanh hé thong thong tin| -, 2 < \ , \ A

8 |bdo c4o cuia tinh, két ndi véi hé thong Cc ;ﬂzitrlen \l/Jaéll\Il) [I;o)r(lég Cac nganh co liénNam 2024
théng tin bao cdo Chinh phu quan, 09 ap
Phat trién khai cac img dung, dich vu 7

g [phuc vu nguoi dan: Hé thong thong tin| Cac VB trién | Congchuc | Cacnganhcd |\ 5004
mét ctra dién tu, kénh tuong tac truc khai VH-XH x& | lién quan, 09 ap
tuyén ]

10 Xay cxlungx,‘tr?n khai Chuong trinh | Céac VB trién Céng chirc Cac nganh C0: NG 2024
chuyén doi so khai VH-XH xa | lién quan, 09 ap

11 [Nang cao chét lugng, hiéu qua cung cip| Céc VB trién Cong chuc .(A:éc nganh C? Nim 2024
dich vu cong truc tuyén khai/Béo cao | VH-XHXxa | lién quan, 09 ap

12 Nélrng cao hi,éu qua cung cap Adich‘vuvbu}l Céac VB trién VP~Vé1 UBND |c4c nganh cc} lien N 2024
Chlwnh cong 1c‘h trong tiép nhan va traket| | nai/B4o cao | X@ (BP 01 quan, 09 4p
qua thu tuc hanh chinh Cua)

13 [Xay dung, trién khai Trung tdm giam| Céc VB trién | CONg cht’rg .(A:éc nganh C? Nam 2024
sét, diéu hanh thong minh (I10C) khai/Béo cao | VH-XHxa | lién quan, 09 ap
T6 chire trién khai quy trinh s6 hoa ho|
so, gidy to, két qua giai quyet thu tuc| 2 A A A , X L a

14 |hanh qhinh tgi Bo phén mot clra )gé va, Eﬁ C/\';B trle,:n Bop h anm ot |Cac nganh C? lién INam 2024
thuc so hoa ho so, két qua giai quyét thu al/bao cao cua xa quan, 09 ap
tuc hanh chinh theo quy dinh.
Cit CBCC-VC tham dy 16p tap huén| Che naanh o6 lia
nang cao nhan thie k¥ nang ve chuyen\ Céac VB trién | Vin phon ac nganh co fien|

15 |44i s8, phat trién Chinh quyén sé. khai UBI\II) D Xég quan, 09 ap  [Nam 2024




VI. To chire thye hién
1. Can bd diu moi thuwe hién cong tac kiém soat thii tuc hanh chinh

- Tham muu gitip UBND x4 xdy dung va trién khai thyc hién, hoan thanh Ké hoach
cai cach hanh chinh nam 2024,

- B4o c40 vé Phong Nbi vu thanh phé theo quy dinh.
2. Cac nganh chuyén mon thugc UBND xa

'Céc don vi dugc UBND x4 giao nhiém vu cu thé tap trung thyc hién ding, du dam
bao tién do thoi gian, chat lugng theo chi dao cua x& tai (Muc 1V nhiém vu thuc hién).
~ Dinh ky gui két qua thyc hién cdc noi dung Vin ban theo Ké hoach vé cén bo dau
moi kiém soat tha tuc hanh chinh dé tong hop, bao cdo Uy ban nhan dan thanh pho va
Phong Noi vu theo quy dinh.
3. Pai Truyén thanh xi

Phéi hop vo6i cac nganh thue hién cac chuyén muc, thong tin, bai viét vé cai cach
hanh chinh dé ting cudng cong tic tuyén truyen cac quy dinh, chinh sach, phap luét cua
Nha nude, hoat dong cai cach hanh chinh. Pong thoi thong tin, tuyén truyén vé nhiing giai
phap, sang kién, dot pha trong cong tac cai cach hanh chinh trén dia ban xa.

4. Pé nghi Uy ban Mt tran Té qudc Viét Nam, cac doan thé xa va 09 4p

Phoi hop vai cac don vi ¢ lién quan thuc hién tot cong tac tuyén truyeén, gidm sat
va van dong nhan dan tham gia gidm sat cong tac cai cach hanh chinh cta cac don vi trén
dia ban xa, gop phan thuc hi¢n thanh cong cac muc tiéu, chi ti€u Ké hoach dé ra.

Uy ban nhéan dén xa yéu cau cac nganh thyc hién tt K& hoach nay./.

Noi nhin: TM. UY BAN NHAN DAN
- UBND TPLX; KT.CHU TICH
- Phong No6i vu TPLX;

- TT. DU - HDND - UBND x4; PHO CHU TICH

- Céc nganh, doan thé xa;
- Céc ap;
- Luu: VT.

Ha Quéc Sir
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